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一、面试前的准备工作

1.设备要求

主设备（面试端）：提前准备好一台市面主流配置的笔记本电脑或台式电脑（操作系统

要求 Windows 10 及以上，Mac 不限），运行内存不少于 8GB，必须带有高清摄像头和麦

克风，确保画面完整、声音清晰（如台式电脑使用外接摄像头，摄像头应摆放至答辩人正前

方）。

副设备（监考端）：智能手机一部（建议准备一个不低于 1.2 米的立式手机支架），供

侧面监考使用，应确保智能手机摄像头清晰、电量充足且有网络，用于侧面全程录像监考。

注意：面试答辩的电脑和用于副视角摄像监控的手机，答辩期间全程需开启免打扰模式，

避免电话、短信接入，影响考试作答。

2.浏览器网络要求

提前下载好谷歌浏览器或 360 极速浏览器的最新版，并确保网络实际上行带宽 2M（即

2Mb/s）以上。

360 极速浏览器地址：http://browser.360.cn/ee/

谷歌浏览器下载地址：https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/

3.着装要求

答辩人员着装应整洁得体，露出面部五官，不得佩戴口罩、帽子、墨镜、耳机、智能眼

镜和智能手表等遮挡面部或辅助智能的设备。女士长发应扎起或整理至耳后，确保耳部不遮

挡。

http://browser.360.cn/ee/
https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/
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4.考场环境

请选择独立、安静、光线充足、网络良好的房间。面试全程桌面仅可放置身份证、草稿

纸、笔，不得出现任何与考试相关的书籍、资料、电子设备等。

5.其他要求

牢记本人登录账号（身份证号码）与密码（身份证号后 8 位），并于电脑中存放一张

身份证照片电子版（jpg 或 png 格式），以备面试前公安系统识别不通过时监考老师人工

核查身份。
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二、面试流程

1.登录系统

系统测试、模拟答辩及正式答辩开始前 30 分钟，使用电脑登录自治区农牧职称评审面

试答辩系统。

网址：https://v.kaoshixing.com/login/account/pc/#/login/654300 （点击链接即

可访问）

账号：考生本人身份证号

密码：身份证号后 8 位（如尾号有 X 需大写），首次登录后建议修改密码，并妥善保

管账号密码信息。

https://v.kaoshixing.com/login/account/pc/#/login/654300
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修改密码：如下图，首次登录可点击右上角图标，然后点击“修改密码”进行初始密码

修改。

2.调试设备

（1）调试设备

点击“调试设备”按钮，根据系统提示完成设备调试及摄像头设置。



第 5 页

（2）启用摄像头和麦克风

点击“启用摄像头和麦克风”。

如下图所示，摄像头和麦克风检测通过，页面显示正前方摄像头实时画面。考生调整坐

姿与摄像头角度，让脸部处于画面的正中间。调试状态显示“正常”后，点击“下一步”。
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（3）电脑端录屏功能调试

点击“启动屏幕录制”按钮。

在弹出的“共享屏幕”窗口中，选择“整个屏幕”，点击分享。此时，系统实时共享电

脑屏幕画面，录屏功能检测通过。
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状态显示正常后，点击“下一步”。

（4）手机端副摄像头调试

拿出手机，使用手机微信扫描屏幕二维码。

在手机上点击“我已按要求摆放手机，开始录像”。。
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此时电脑屏幕可以看到手机实时画面，按照系统图示监考要求进行手机摆放，点击电脑

端“我已满足监考要求，关闭预览”，然后点击“下一步”。
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出现以下画面即完成设备调试。

（5）请注意！以上调试步骤在稍后的正式考试中需要相同操作进行

二次核验。
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3.阅读面试须知与身份核验

设备测试完毕，进入正式面试环节。首先阅读面试须知，请仔细阅读后，在弹出的界面

勾选“我已阅读上述说明”“我同意平台使用本人信息进行身份核验”，点击下方“身份核

验”按钮。
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系统自动获取到考生真实姓名和身份证号码后，点击“下一步”。

点击 “开始拍照”，完成人脸照片采集，点击“拍照”开启身份动态核验功能，实时

与公安数据库进行人脸比对。
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验证成功后点击“下一步”按钮，然后点击“开始”按钮，开始正式面试设备校验和正式面

试答题。
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如验证未通过请联系技术支持热线 4008703877 申请人工核验。

4.正式面试设备校验

注：正式面试设备校验和“面试须知告知题”设置总时长 30 分钟，如提前

完成，无需等待 30 分钟倒计时结束，可在“面试须知告知题”录制结束后，点

击“结束答题”和“下一题”，开始进入正式面试答题。

所有面试题答题过程中均需使用全国通用语言作答。

面试答题开始前需再次进行面试设备校验，在弹出的“电脑屏幕录像授权指引”界面，

点击“知道了”和“确定”。
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在弹出的共享屏幕窗口中，选择“整个屏幕”，然后点击“分享”，启动屏幕共享功能。

再次使用侧面监控手机微信扫描屏幕二维码，完成侧面手机监控设置。
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在手机端点击“我已按要求摆放手机，开始录像”。
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按照监考要求调整坐姿，侧面手机监控距离考生 1.5～2 米，画面中需可见考生头部、

双手、电脑屏幕。点击“我已满足监考要求，开始答题”。

此时 AI 开启自动审核，如下图，图标全部点亮即代表满足要求，审核通过。

如审核长时间无法通过，请联系技术支持热线 400-870-3877 申请人工核验。

5.面试须知告知题录制

设备校验成功后，第一大题为“面试须知告知题”，请尽快点击“开始答题”按钮，阅

读屏幕内容，完成第一题“面试须知告知题录制”，“面试须知告知题”不计入面试分数。
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“面试须知告知题”录制结束后，请点击“结束答题”，待录制视频进度条上传至 100%

后，点击“下一题”即开始正式考题作答。
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6.正式答题

正式答题每题答题时间 3 分钟，先点击“开始答题”，才可开启录制音、视频。

答题结束后，必须点击“结束答题”。
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等待视频上传至 100%后，即完成视频上传。点击“下一题”，进入下一道题目答题，

每道试题均需按照上述步骤操作。
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重点强调：

1.系统页面生成题目（含“面试须知告知题”和“正式考题”）

后，答辩人须点击“开始答题”后方可作答，系统自动录制音视频（注：

如未点击“开始答题”，考试时长仍在计时，答题时长结束后，系统

自动跳转至下一题；且未点击“开始答题”，系统不录制音视频）。

2.答题结束后须点击“结束答题”，等待系统视频上传进度达到

100%后，再点击“下一题”继续作答。

3.所有试题均按上述流程操作。正式考题单题限时 3 分钟，3 分

钟计时结束后如未完成作答，系统将自动跳转下一题；考试时长结束

后，系统强制交卷。

4.如因个人设备故障、网络异常、系统操作错误（如未点击“开

始答题”、“结束答题”和“下一题”等）或违反考场纪律等自身原

因影响评审结果的，相关责任由答辩人自行承担。
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7.提交试卷

所有题目全部作答完毕后，点击“提交试卷”即可完成本次考试。



第 22 页

注意：如下图所示，如答辩过程中电脑屏幕出现“侧面手机监控

异常”，请及时使用侧面监控手机再次扫描二维码，并按照监考要求

调整坐姿。调试时间正常计入正式答辩时间，请尽快完成调试。
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三、常见问题汇总

1.登录与账号

问：登录账号和密码是什么？

答：登录账号为本人身份证号码，初始密码为身份证号后 8 位。首次登录后请及时修改密

码。

问：忘记密码怎么办？

答：请拨打热线联系技术支持人员 4008703877 协助重置密码。

2.身份核验

问：如遇身份核验失败，该如何处理？

第一步，点击“申请人工审核”按钮。
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第二步，上传电脑中存放的本人身份证照片，上传本人实时画面。点击“提交审核”后，拨

打技术支持热线 4008703877。

第三步，等待审核结果，后台监考老师线上核验身份。验证成功，系统会自动跳转至面试页

面。
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问：登录时提示账号不存在怎么办？

答：请核对身份证号是否输入正确；如确认无误，请联系考务工作人员 4008703877 核实

账号是否已开通。

问：人脸核验一直不通过怎么办？

答：请确保光线充足、面部完整出镜，摘除口罩、帽子、眼镜等遮挡物；如仍不通过，请联

系监考人员 4008703877 申请人工核验。

问：可以让他人代替面试吗？

答：不可以。本次面试采用公安人脸身份核验，全程人证比对，替考属于严重违纪行为，将

按相关规定严肃处理。

3.设备与环境

问：必须使用双摄像头吗？

答：是的。正面电脑摄像头用于答题人脸监测，侧面手机摄像头用于全程环境监考，双路同

时开启方可进入考试。

问：面试过程中网络中断了怎么办？

答：立即修复网络重新登录，系统会保留答题进度；如长时间无法恢复，请立即拨打技术支

持电话。

问：电脑没有摄像头可以用手机替代吗？

答：不可以。主答题端必须使用电脑端登录，手机仅作为侧面监考设备使用。
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4.答题操作

问：可以跳过题目先答后面的吗？

答：不可以。面试按顺序出题，禁止跳题、禁止回看已答题目，每题倒计时结束自动跳转下

一题。

问：答题时间到了还能继续说吗？

答：不可以。每题答题时长固定，倒计时结束后系统自动切换下一题，请合理控制作答时间。

问：面试过程中可以切屏查资料吗？

答：不可以。系统开启切屏检测，切屏将触发警告，达到规定次数强制交卷并按违纪处理。

5.其他问题

问：系统测试、模拟答辩和正式面试有什么区别？

答：系统测试、模拟答辩流程、规则与正式面试完全一致，仅试题为测试题，主要用于设备

调试与流程熟悉，请务必参加。

问：遇到其他问题找谁解决？

答：面试过程中通过平台技术支持热线 4008703877 联系技术支持，答辩政策咨询可拨打

咨询电话：15598037437、15598146469、0471-6652153。
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四、技术支持

考试过程中如遇任何相关问题，请拨打技术支持热线：400-870-3877
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